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2021 - ANO DE HOMENAJE AL PREMIO NOBEL DE MEDICINA DR. CESAR MILSTEIN

Instruccion General

Numero: 1G-2021-1-E-AFIP-SDGRHH

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Martes 2 de Febrero de 2021

Referencia: Instrumentar el retorno al trabajo presencial y las nuevas pautas para el trabajo remoto.

1.

INTRODUCCION

Mediante la Disposicion AFIP N° 73 del 17 de marzo de 2020 la Administracion Federal
implement6 medidas excepcionales dentro del Organismo, en el marco de la pandemia declarada por
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) por COVID-19.

Asimismo, instruyd a las Direcciones Generales, Subdirecciones Generales y Direcciones con
dependencia directa de la Administracion Federal para que, en el marco de sus competencias,
establecieran las modalidades de prestacion de servicios, propiciando la realizacion de tareas en
forma remota y fijando las condiciones para cada caso, en tanto no setratara de areas esenciales o
criticas o de prestacion de servicios indispensables.

A través de la Disposicion AFIP N° 80 del 20 de marzo de 2020, se determinaron como actividades
y servicios esenciales aquellas acciones de control y fiscalizacion vinculadas con la recaudacion
aduanera, impositiva y de los recursos de la seguridad social, el control y fiscalizacion de las
personas, mercaderias y medios de transporte en el dmbito del comercio exterior y las tareas de
colaboracién con otras autoridades publicas previstas en el marco del articulo 10 del Decreto N°
260/2020, modificado por el Decreto N° 287/2020.

Las citadas medidas fueron instrumentadas por el Organismo en el marco de las previsiones
contenidas en la Decision Administrativa N° 390 del 16 de marzo de 2020, que determind los
lineamientos generales a seguir por las jurisdicciones, entidades y organismos de la Administracion
Publica Nacional comprendidos en el articulo 8° de la Ley de Administracion Financiera y de los
Sistemas de Control del Sector Publico Nacional N° 24.156 para la prestacion de servicios en areas
esenciales, modificados y adecuados posteriormente por la Decision Administrativa N° 1 del 5 de
enero de 2021.

De conformidad con tales medidas, el personal viene desempefianado tareas en forma remota, con
excepcion de las y los agentes afectados a las actividades esenciales.

Teniendo en cuenta los Decretos Presidenciales N° 1033/2020 y 67/2021, y los requerimientos del
Organismo, las personas trabajadoras que cuenten con las condiciones, seran convocadas para
retornar a la modalidad del trabajo presencial.

Por consiguiente, se instruyen las modalidades de trabajo.



. OBJETIVO

Instrumentar el retorno al trabajo presencial y las nuevas pautas para el trabajo remoto.

. AREAS INTERVINIENTES

Las Direcciones Generales, las Subdirecciones Generales y las Direcciones dependientes de la
Administracion Federal.

La presente instruccion general es de aplicacion para todas las areas del Orgainsmo.

. PROCEDIMIENTO

Instrumentacién de retorno progresivo al trabajo presencial y las nuevas pautas para el trabajo
remoto

Las Direcciones Generales, las Subdirecciones Generales y las Direcciones dependientes de la
Administracion Federal deberan instrumentar el proceso gradual de retorno al trabajo presencial, en
aquellas jurisdicciones que se encuentren en situacion de Distanciamiento Social Preventivoy
Obligatorio, asi como la aplicacion de las nuevas pautas definidas para el trabajo remoto.

A tales efectos, para poder planificar adecuadamente las acciones correspondientes, debera definir
claramente el personal que revestira en cada modalidad de trabajo.

Con el proposito de facilitar la tarea, la Subdireccion General de Recursos Humanos pondra a
disposicion de las autoridades superiores, la informacion referida al personal que le depende,
respecto de la situacion que revisten las y los agentes (personas que pertenecen a grupos de riesgo,
personas mayores de 60 afios, personas incluidas en los articulos 1° y 2° de la Decision
Administrativa 1/2020 y agentes en condiciones de realizar trabajo presencial).

Cada area debera registrar en el Sistema SARHA, entre otros, los datos de la modalidad de trabajo,
dias, horarios de cada agente de su jurisdiccion.

4.1 Trabajo presencial

Los Directores Generales, Subdirectores Generales y Directores dependientes de la Administracion
Federal deberan poner en marcha los dispositivos y acciones necesarios para cumplir con la presente
instruccion, debiendo instrumentar la actividad presencial a partir del lunes 08 de febrero de 2021.

Se deberan organizar grupos rotativos, tomando en cuenta las caracteristicas de los espacios de
trabajo, los requerimientos prioritarios de trabajo y la coordinacion con el personal que realiza
trabajo remoto. Para tal fin, las areas deberan aplicar lo previsto en los Protocolos de Salud y
Seguridad que se encuentran publicados en el Micrositio  COVID-19

(http://intranet.afip.gob.ar/portal/covid-19/default.asp).

Si alguna jurisdiccion regresara a situacion de Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPO),
se deberan tomar los recaudos para suspender en forma inmediata la modalidad de trabajo presencial
y proceder a su registro en el Sistema Sarha.

4.2 Trabajo remoto



En lo relativo a la modalidad de trabajo remoto, se tomara en considercion lo establecido en la
Decisién Administrativa N° 1/2021 de la Jefatura de Gabinete de Ministros. Todas las personas
comprendidas en las excepcionalidades definidas para el trabajo presencial, asi como aquellas que
realicen ambas modalidades, estaran sujetas a las siguientes pautas:

4.2.1 Las jefaturas deberan solicitar a las y los agentes la confeccién de un plan de trabajo trimestral,
en base a los  requerimientos del &rea. Su presentacion es de caracter obligatorio. En dicho plan se
consignaran los dias y horarios de disponiblidad del agente, las tareas a realizar y los entregables del
trimestre.

4.2.2 Las jefaturas, conformaran dicho plan, le daran seguimiento y lo resguardaran, para quedar a
disponibilidad de los procesos de auditorias aleatorias.

4.2.3 A tales efectos, se utilizara la planilla que se adjunta como IF-2021-00099580-AFIP-
SDGRHH.

5. Acciones de apoyo

La Direccion de Evaluacion y Desarrollo de Recursos Humanos deberd brindar colaboracion a las
jefaturas en la instrumentacién de lo planteado en la presente 1G, asi como brindar apoyo a las y los
agentes que vuelven a actividades presenciales que asi lo requieran, ante las diferentes
circunstancias que puedan suscitarse durante el proceso de retorno al trabajo presencial.

La Direccion de Personal debera arbitrar los medios para el adecuado registro de las modalidades de
trabajo presencial y remoto, asimismo deberéa trabajar junto a la Subdireccion General de Sistemas y
Telecomunciaciones para posibilitar el registro del plan de trabajo trimestral en el Sistema SARHA.

La Direccion de Capacitacion desarrollara acciones de capacitacion y asistencia, a través del

Campus Virtual, como también acciones presenciales que se realizaran gradualmente durante el
proceso de retorno al trabajo presencial.

6. VIGENCIA
La presente instruccion general entrard en vigencia a partir del dia de su publicacion y mientras

continle la emergencia publica en materia sanitaria establecida por el Decreto Presidencial
260/2020 y subsiguientes.

7. DIFUSION

Comuniquese, difandase por correo electronico, en la Biblioteca Electronica y por notificacion
electronica a cada agente. Cumplido, archivese.
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